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Kurzy komunikacnich a sebeprezentacnich dovednosti

OS Rozkvét zahrady jiznich Cech — mistni akéni skupina s partnery projektu

Vas zve k ucasti v kurzu

Forma: prezenéni Rozsah kurzu: 10 hodin (2 vyukové dny)
Struéna charakteristika kurzu

Jedna se o prezencni kurz, vzdélavani bude organizovano ve skupiné 5-ti az 10-ti lidi.
Po uspésném absolvovani obdrzi u¢astnici osvédceni.

Vzdélavaci kurz je zdarma, veSkeré naklady na lektory a studijni materialy jsou hrazeny z
projektu. Vzdélavacich &innosti budou realizovany pro jednotlivce z cilovych skupin Rodi¢e
s détmi, Potencionalni/budouci rodi¢e, Rodi¢e samozivitelé/samozivitelky, Osoby pedujici o
zavislého ¢&lena rodiny, Osoby pecujici 0 osobu blizkou, Dlouhodobé& nezaméstnané Zeny
(jedna se o Zeny nezaméstnané déle nez 6 mésicu), Fyzické osoby starsi 50 let, UchazecCky

o0 zaméstnani, Osoby se zdravotnim postizenim a Muzi v obdobné situaci jako zeny s
malymi détmi.

Osnova kurzu

¢+ Prezentacni a sebeprezentacni dovednosti, formalni prvky prezentace (prace s télem,
postojem, gesty, o¢ni kontakt, hlasovy projev, prace s dechem) a obsahové prvky
prezentace (strukturovanost a srozumitelnost projevu, argumentacni vystavba,
presvéddivost, vizualizace v projevu, fecnicky styl, verbalizace), prace s trémou,
zvladani zatézovych momentu

¢+ Telefonicka komunikace (faze, specifika, sestaveni funkéniho telefonniho skriptu,
vyznam srozumitelnosti, efektivni vyuziti formalnich znaku feci), typy otazek a jejich

efektivita, zvladani problematickych momenta (reakce na namitky, pfekonavani nezajmu,
navazani kontaktu)

¢ Pfiprava na pfijimaci pohovor (tvorba Zivotopisu, sestaveni pracovniho inzeratu,
pfiprava na pohovor), individualni persondlni marketing (spoluprace s pracovni
agenturou/ UP, komunikace s potencialnimi zaméstnavateli), zaklady pracovniho prava

Cile kurzu vedeného odbornymi lektory firmy Facilita CZ, s.r.o.

SebezkuSenostni trénink kliCovych znakui prezentace, v&. neverbalnich projevl, s dirazem
na srozumitelnost a strukturovanost sdélovanych informaci pro ucastniky z cilovych skupin
a osvojeni si efektivnich postupl; rozvoj komunikanich dovednosti a zvladani zatézovych

komunikacnich situaci v ramci telefonického kontaktu; efektivni pfiprava na pfijimaci
pohovor.
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Pocet ucastniki kurzu je omezeny, v pfipadé zajmu vyplite nasledujici registracni
formulaf a zaslete na e-mail: oplzz@masrozkvet.cz.

Organizaéni zalezitosti zajistuje: Ing. MitaSova, MAS Rozkvét zahrady jiznich Cech.

Mista konani kurzll a terminy budou je$té upfesnény — celkem probéhne 6 kurzl na rliznych
mistech regionu. Pfedpokladany zacatek podzim 2013.

Kurzy komunikacnich a sebeprezentacnich dovednosti

Zajemce o ucast na kurzu - registracni formular (navratka):

Adresa DYdIISEE: .........ccoeeiieiieieeeeee e e e e aaaaaas

Kontaktni telefon UCastNIKa: .....cooeeeeeeeeeeeeeee e e e ettt e e e e e e e e e e e e e aaeens

KONEAKENT €=Ml UCASENIKA: ...t e e ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e et eeeereeeeeeeeaaeaeeeeeeeaanaees

(mailem bude zdjemci zaslan pfed zahdjenim vzdéldvaciho kurzu dotaznik k ovéreni motivace ucastnika)

POAPIS: oo
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